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Sichere Reise durchs Netz
IT-Sicherheit im Hotelgewerbe
Eine Veranstaltung von »secure-it.nrw« 
und der Allgemeinen Hotel- und Gaststättenzeitung

15. November 2005, 14.00 – 18.00 Uhr 
Bel Etage des Schokoladenmuseums in Köln

TAGUNGSORT
Bel Etage des Schokoladenmuseums in Köln
Imhoff-Stollwerck-Museum · Rheinauhafen 1a · 50678 Köln

ANREISE MIT DEM PKW
Von der Autobahn (aus allen Richtungen) immer in Richtung 
Köln-Zentrum/Rheinufer, von der Rheinuferstraße weiter zu den
beschriebenen Parkgelegenheiten.

Wegbeschreibung zur Tiefgarage (siehe Karte links)

Von Süden: 
Sie fahren die Rheinuferstraße stadteinwärts, kurz hinter dem
Bayenturm (Hinweisschild Parkhaus Museen) befindet sich rechts 
die Einfahrt zur Tiefgarage. Achtung! Rad- und Fußgängerweg kreuzt!

Von Norden:
Rheinuferstraße stadtauswärts Richtung Rodenkirchen, am
Schokoladenmuseum vorbei, unter der Severinsbrücke durch, 
am Novotel vorbei, immer geradeaus bis Ubierring. Dort Wende-
möglichkeit zur Rheinuferstraße stadteinwärts, hinter dem Bayen-
turm, Hinweisschild Parkhaus Museen, befindet sich rechts die
Einfahrt zur Tiefgarage. Achtung! Rad- und Fußgängerweg kreuzt!

Im Parkhaus links halten, ca. 1 km geradeaus bis in den roten
Bereich fahren.

ANREISE MIT BUS UND BAHN
Wir empfehlen die Anreise mit öffentlichen Verkehrsmitteln. 
Sie können bequem vom Kölner Hauptbahnhof zu Fuß zum Schoko-
ladenmuseum gehen. Halten Sie sich dabei stets am Rheinufer
(entlang der Altstadt). Nach ca. 600 Metern in südlicher Richtung
erreichen Sie das Museum.

Mit der Straßenbahn können Sie auch bis Haltestelle Severinstraße
fahren (U-Bahn von Köln Hbf. bis Neumarkt, dort umsteigen 
in Linie 3 oder 4 in Richtung Thielenbruch bzw. Schlebusch); 
von der Haltestelle Severinstraße 5 Minuten Fußweg zum Museum.

Weitere Informationen zu IT-Sicherheitsthemen erhalten Sie bei:

Agentur »secure-it.nrw« bei der IHK Bonn / Rhein-Sieg
Bonner Talweg 17 · 53113 Bonn
Tel. 02 28/22 84-185 · Fax 02 28/22 84-221
E-Mail: info@secure-it.nrw.de · Web: www.secure-it.nrw.de

�

Aus Richtung Rodenkirchen/Köln-Süd kommend

Aus Richtung Zoobrücke/Dom-Hauptbahnhof kommend
�

EINLADUNG ZUM
WORKSHOP IT-SICHERHEIT
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WORKSHOP PROGRAMM ANMELDUNG

IT-Sicherheit im Hotelgewerbe
Ohne Computer läuft nicht mehr viel. Dies gilt auch für die Hotel-
branche. Zwar gibt es – je nach Größe des Hauses – verschiedenste
IT-Lösungen, die Sicherheit spielt dabei bislang jedoch eine
untergeordnete Rolle. So lauern beispielsweise bei der Online-
Kommunikation oder beim Einsatz von Wireless LAN im Hotel 
eine Reihe von Gefahren, zu denen der Workshop konkrete
Lösungsansätze aufzeigt.

Kabellos im Hotel – 
Mit WLAN in die Web-Welt
WLAN-Hotspots, die eine drahtlose Nutzung des Internets ermög-
lichen, zählen mittlerweile in vielen Hotels zur Grundausstattung.
Findigen Hackern fällt es dabei jedoch in der Regel leicht, sich in 
die Netze einzuklinken und diese zu manipulieren. Schon der Einbau
einer Firewall kann wertvolle Dienste leisten, um sich vor derartigen
Angriffen zu schützen.

Zimmer per Mausklick – 
Sicherheit bei Online-Buchungen
Online-Buchungen sind schnell und kostengünstig. Auch den Hote-
liers bieten sie die Möglichkeit, rasch zu reagieren, beispielsweise
wenn es darum geht, kurzfristig Preis- oder Zimmerkontingente zu
verändern. Wie aber können sich Hotelbetreiber gegen Missbrauch
bei Online-Buchungen schützen? Und wie verbindlich sind diese
eigentlich?

Alles, was Recht ist – 
Von Webseiten und Mail-Archiven
Last but not least spielen auch rechtliche Aspekte eine wichtige
Rolle, wenn es um die IT-Sicherheit im Hotel geht. Ob bei der
eigenen Homepage oder bei der gesetzeskonformen Datenhaltung
im Sinne der „Grundsätze zum Datenzugriff und zur Prüfbarkeit
digitaler Unterlagen“ – es gibt eine Reihe von Punkten, die Hoteliers
beachten sollten, damit sie bei der Nutzung moderner Technologien
auf der sicheren Seite sind.

14.00 IT-Sicherheit im Hotelgewerbe – 
so heterogen wie die Branche selbst 
Begrüßung durch Ulrich Jungk, Stellv. Chefredakteur
Allgemeine Hotel- und Gaststättenzeitung, AHGZ

14.10 IT-Sicherheit als wirtschaftliche Notwendigkeit
Einführungsreferat von Thomas Faber, 
Leiter der Landesinitiative »secure-it.nrw«

14.30 Rechtliche Aspekte der IT-Sicherheit 
im Hotelgewerbe
(u.a. Buchungen und Reservierungssysteme, Datenschutz
und Revisionssicherheit) 
Thomas Rickert, Rechtsanwalt, Schollmeyer & Rickert
Rechtsanwaltsgesellschaft mbH, Bonn 

15.00 Kein Platz für Spams und Viren – 
Lösungsbeispiele zum wirksamen Schutz vor den
Gefahren der Online-Kommunikation 
Prof. Dr. Norbert Pohlmann, Leiter des Institutes für
Internet-Sicherheit an der Fachhochschule Gelsenkirchen

15.30 Kaffeepause mit Imbiss

16.00 Sicherheit bei Online-Buchungen – 
Beispiele für erfolgreiche Systeme im Netz
David Heidelberg, Geschäftsführer TourOnline AG,
Plochingen

16.30 WLAN im Hotel – Wie sicher ist mein Hot-Spot 
und was muss ich beachten? 
Markus Schaffrin, Fachbereichsleiter E-Business, 
eco-Verband der deutschen Internetwirtschaft e.V., Köln

17.00 Hotel im Netz – rechtliche und technische Tipps 
für die Sicherheit der eigenen Homepage
Jürgen Baum, Fraunhofer-Institut für Sichere
Informationstechnologie, Sankt Augustin

17.30 Moderierte Schlussdiskussion – 
Rück- und Ausblick
Moderation: Manfred Kasper, Journalist

ab 18.00 Möglichkeit zum informellen Austausch 
Ende: ca. 19.00 Uhr

Die Teilnahme am Workshop ist kostenlos. Sie können sich 

bis zum 8. November 2005 per Post, Fax oder E-Mail anmelden. 

Schicken Sie Ihre Anmeldung bitte an:

Mundo Marketing GmbH · Schreberstr. 2 · 51105 Köln 
Telefon 02 21/92 16 35-0 · Fax 02 21/92 16 35-24 
oder per Mail an: it-hotel@mundo-marketing.de

Name

Vorname

Firma

Straße

PLZ/Ort

Telefon/Fax

E-Mail

Datum, Unterschrift

Die Zahl der Teilnehmer ist auf maximal 50 Personen beschränkt.
Auf Wunsch führen wir von 12.30 – 13.30 Uhr gerne auch eine
Führung durch das Schokoladenmuseum durch. Sollten Sie 
interessiert sein, geben Sie dies bitte bei der Anmeldung an.
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